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Fachbereich  
Lager & Logistik 

Im Bereich Lager Logistik im Fachhaus erlernen Sie umfassende Kompetenzen, die 
weit über das einfache Kommissionieren hinausgehen. Sie entwickeln Fähigkeiten, die 
in vielen dienstleistungsorientierten Berufen gefragt sind, wie z.B. Kommunikation, 
Kundenorientierung, Genauigkeit und Zuverlässigkeit. Ihre Ausbildung in der Lager 
Logistik bereitet Sie optimal auf eine berufliche Zukunft in diesem Bereich vor und 
erhöht Ihre Chancen auf dem Arbeitsmarkt.

Berufsbereiche Die Lager Logistik richtet sich an Personen, die sich in den Bereichen Warenannahme, 
Lagerverwaltung und Transport spezialisieren möchten und deren Ziel es ist, in der 
Logistik- und Dienstleistungsbranche Fuss zu fassen.

Ziele Die Teilnehmenden sind qualifiziert, als Hilfskraft in der Lager Logistik zu arbeiten und 
unterstützen bei der Warenannahme, Lagerung, Kommissionierung und Versand von 
Waren.

Berufskompetenzen •	 Warenannahme und Prüfung:  
Sie lernen, Lieferungen auf Menge, Qualität und Zustand zu prüfen. Die sorgfältige 
Prüfung und Dokumentation der Waren hilft dabei, Reklamationen zu vermeiden 
und den Überblick über Bestände zu behalten.

•	 Lagerung und Inventur:  
Sie erwerben die Fähigkeit, Waren sachgerecht zu lagern und durch regelmässige 
Inventuren die Bestände zu überwachen und Fehlbestände frühzeitig zu erkennen.

•	 Kommissionierung und Verpackung:  
Sie üben, Aufträge präzise zusammenzustellen und die Waren sorgfältig zu 
verpacken, um Transportschäden zu vermeiden und Kundenzufriedenheit zu 
sichern.

•	 Transport und Spedition:  
Sie lernen, Transporte zu organisieren und dabei umweltfreundliche und rechtliche 
Vorgaben zu beachten. Eine effiziente Planung sorgt für die rechtzeitige und sichere 
Ankunft der Waren beim Kunden.

•	 Umgang mit Warenwirtschaftssystemen:  
Der Umgang mit ERP-Systemen wie SAP ist ein wichtiger Bestandteil der modernen 
Logistik. Sie üben, Lagerbewegungen und Bestände digital zu verwalten, 
Transportwege zu planen und Bestellungen effizient abzuwickeln.
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Fähigkeiten •	 Planung und Organisation:  
Sie entwickeln organisatorische Fähigkeiten, um logistische Prozesse wie 
Lagerverwaltung und Disposition zu planen und effizient durchzuführen.

•	 Problem- und Konfliktlösung:  
Sie lernen, bei Störungen im Logistikprozess rasch zu reagieren und geeignete 
Lösungen zu finden.

•	 Qualitätsmanagement:  
Sie erwerben Kenntnisse über Qualitätsstandards und deren Anwendung, um 
logistische Prozesse kontinuierlich zu verbessern.

Persönliche Kompetenzen 

 

•	 Zuverlässigkeit und Genauigkeit:  
Präzises Arbeiten ist essenziell, insbesondere bei der Lagerverwaltung und 
Kommissionierung.

•	 Belastbarkeit:  
In der Logistik sind zeitkritische Prozesse üblich. Sie lernen, auch unter Belastung 
konzentriert und effizient zu arbeiten.

•	 Flexibilität:  
Sie entwickeln die Fähigkeit, auf wechselnde Anforderungen wie spezielle 
Kundenwünsche oder geänderte Transportwege flexibel zu reagieren.

Digitale Kompetenzen •	 Umgang mit Warenwirtschaftssystemen:  
Sie vertiefen Ihre Fähigkeiten im Umgang mit ERP-Systemen, um die Effizienz zu 
steigern und Prozesse transparenter und fehlerfreier zu gestalten.

Zertifikat •	 Grundkurs Stapler Kat. R1, R2, S2: 
Dauer 4 Tage

•	 Zertifikat:  
Führerausweis Kat. R1, R2, S2


