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Fachbereich  
Betriebsunterhalt 

Im Bereich Betriebsunterhalt im Fachhaus erwerben Sie essenzielle Fähigkeiten, 
um einen reibungslosen Betrieb von Anlagen, Maschinen und Gebäuden zu 
gewährleisten. Sie entwickeln praktische Kompetenzen und erweitern Ihr technisches 
Verständnis – Qualifikationen, die Ihnen den Einstieg in die Berufswelt erleichtern 
und Ihre Chancen auf dem Arbeitsmarkt verbessern!

Berufsbereiche Der Betriebsunterhalt richtet sich an Personen, die im Facility Management tätig sein 
wollen oder grundlegende handwerkliche Kompetenzen für eine Tätigkeit im Bereich 
Hausdienst und Anlagenpflege erwerben möchten.

Ziele Die Teilnehmenden sind qualifiziert, als Hilfskraft im Betriebsunterhalt zu 
arbeiten und unterstützen bei der Wartung und Pflege von Anlagen sowie bei der 
Sicherstellung eines störungsfreien Betriebes.

Berufskompetenzen •	 Technisches Verständnis und handwerkliche Fähigkeiten:  
Sie lernen, Maschinen und Anlagen fachgerecht zu warten und kleinere 
Reparaturen eigenständig durchzuführen. Ihre handwerklichen Kompetenzen im 
mechanischen, elektrischen und elektronischen Bereich werden gezielt ausgebaut.

•	 Problemlösungsfähigkeiten:  
Sie üben, Fehlerquellen schnell zu identifizieren und Lösungsvorschläge zur 
Behebung von Störungen zu entwickeln – ein wichtiges Fundament für effiziente 
Wartung und Instandhaltung.

•	 Organisation und Planung:  
Systematische Planung ist entscheidend für reibungslose Abläufe. Sie erstellen 
Wartungspläne, koordinieren Aufgaben und überwachen den Zustand der Anlagen.

•	 Sicherheitsbewusstsein:  
Sie erlernen Sicherheitsrichtlinien im Umgang mit Maschinen und Anlagen 
und wenden diese konsequent an, um Unfälle zu vermeiden und den 
Gesundheitsschutz zu gewährleisten.

•	 Kommunikation und Teamarbeit:  
Ihre Kommunikationsfähigkeiten unterstützen die Zusammenarbeit im Team und 
fördern einen effizienten Austausch bei der Aufgabenkoordination.

•	 Technologische Kenntnisse:  
Der Umgang mit modernen Diagnose- und Überwachungssystemen wird Ihnen 
vertraut, ebenso wie die Nutzung von Wartungssoftware.
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Fähigkeiten •	 Arbeitstechniken und Problemlösen:  
Sie lernen, die Arbeitsabläufe effizient zu strukturieren, mit Blick auf ökonomische 
und ökologische Faktoren, und wenden verschiedene Arbeitstechniken 
zielorientiert an.

•	 Prozessorientiertes und vernetztes Denken:  
Sie entwickeln ein Verständnis für systematische Abläufe, die bei der Wartung 
von Anlagen und Gebäuden angewandt werden und verbessern so Effizienz und 
Qualität.

•	 Ökologisches Handeln:  
Sie erwerben Wissen, um nachhaltig zu arbeiten, die Umweltbelastung zu 
reduzieren und Ressourcen zu schonen.

Schwerpunkt Hausdienst
 

Als Fachkraft für Betriebsunterhalt mit Schwerpunkt Hausdienst sind Sie für die 
Wartung und Pflege der Gebäudeinfrastruktur verantwortlich. Zu den Aufgaben 
zählen die Kontrolle und Instandhaltung haustechnischer Anlagen, die Durchführung 
kleinerer Reparaturen und das Beheben von Störungen bei Elektrogeräten. Sie legen 
Wert auf ökologische Vorgaben und achten auf höchste Sicherheitsstandards.

Zertifikate FM Academy Dübendorf
•	 Zertifikat Gehölzpflege
•	 Zertifikat Düngung / Schutz / Beikraut / Flachdach


